'Postal Saude

Sua vida, nossa existéncia

Brasilia, marco de 2023.

A Rede Credenciada

Assunto: Orientacado sobre como solicitar Servico de Remocao de pacientes beneficidrios da Postal Satde
Prezado prestador,

Seguem as informagdes sobre o Canal de Comunicacdo que deve ser utilizado para os Servigos de Remo-
¢ado de pacientes beneficiarios da Postal Satde, bem como o endereco eletrénico para envio de documen-
tagdo referente aos pedidos de Remocgéo.

I - Canal de Comunicacao da Postal Saude para Servicos de Remogao

As solicitacdes para o Servico de Remocao da Postal Salde devem ser feitas, exclusivamente, pelo
0800 888 8116 da nossa Central de Atendimento.

Il - Endereco para o envio de documentacao referente aos pedidos de Remocao:

A partir da solicitacdo inicial realizada na Central de Atendimento, o envio dos documentos complementares

para continuidade do processo de analise da Operadora devera ser feito, exclusivamente, para o seguinte
endereco eletronico:

centralderemocao@postalsaude.com.br.

Contamos com a colaboragdo de todos e agradecemos a parceria de sempre.

Atenciosamente,

Postal Saude. Sua vida, nossa existéncia.
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