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ATA DA 130° REUh‘IlT\O DO CONSELHO DELIBERATIVO - REUNIAO ORDINARIA - POSTAL SAUDE - CAIXA DE
ASSISTENCIA E SAUDE DOS EMPREGADOS DOS CORREIOS

Data tnicio Término Local
. . Videoconferéncia
25/06/2020 09:30h 12:45h Corporativa

PARTICIPANTES

Conselheiros: " "
e FEic José Boulanger da Silva - Presidente; N° Oficio da Brasiis - OF
» Edilton Oliveira Nunes - Vice-Presidente; e ¢ Protocolo ¢ Regiaro
¢ Jorge Luiz Gonzaga Ribeiro - Consetheiro Titular. 1 5 3 g 2 9
Convidados: .
s José Orando Ribeiro Cardoso - Diretor-Presidente; Roghtro de Pesaces Askteng

+« Reinaldo Soares de Camanrgo - Diretor Administrativo e financeiro;

s Oscar Henrigue Grault Vianna de lima — Diretor de Planos de Saude e Relacionamento
com os Clientes;

Angelo José Christofaro - Assessor da Diretoria Executiva;

Carolina Almeida Camilo Cruz da Sitva - Gerente de Controle Financeiro;

Karina Cristina Hoffmann — Gerente de Estratégia Organizacionat;

Daniele de Carvalho Ramos — Gerente de Gestao de Pessods;

Clarice de Sousa Coutinho de Moura Alves — Gerente de Compliance, Riscos e Controles
Intermos; e

« Sheila dos Santos Reis do Nascimento — Auditora Chefe.

Secrelaria Geral:
s Claudio Roberto Mathias Cabral - Secretdrio-Geral; e

« Daniel Gustavo Ribeiro Alves Camacho - Analista da SEGER.
ORDEM DO DIA

1 MATERIAS PARA DELBERACAO:
1.1 Proposta de convdlidac&o da aprovagdo dos cargos de médico e dentista aprovados pela
Diretoria Executiva em 13/03/2014 — VOTO DIAF 024/2020;
1.2 Apresentagdo para andlise e aprovagdo de normativos e de propostas relacionadas com a
gestd@o ética da Empresa — VOTO PRESI 010/2020; e
1.3 Indicacdo de Representantes da Postal Saude para a UNIDAS - VOTO DIREL 005/2020.

2 MATERIAS PARA CONHECIMENTO:

2.1 Desempenho Econémico-financeio de abril/2020 - VOTO DIAH 027/2020;

2.2 Acompanhamento do Consumo Or¢amentdrio de janeiro a abrl de 2020 - VOTO DIAF]

026/2020; '

2.3 Relatério de Auditoria - RAI 003/2019 - Regulagdo e Autorizacdo - CTl AUDIN 018/2020;

24 Acompanhamento das recomendagdes com Risco Mutfce Alto - CTY AUDIN 017/2020;

2.5 Acompanhamento do Plano de Recuperagdo Assistencial no més de maio de 2020 — CTi
PRESI/GEORG - 019/2020.

DESCRICAO

A presente reuni@o ordindria foi convocada pelo Sr. Eric José Boulanger da Silva - Presidente do Conselho
Deliberativo da Postal Satide, nos termos do art. 3% do Estatuio Social. Passou-se entae a apreciago da
Ordem do Dia.

1. MATERIAS PARA DELIBERACAO:

1.1 RES/CODEL 01/130 - Proposta de convafidacGo da aprovacdo dos cargos de médico e denfista
aprovados pela Diretoria Executiva em 13/03/2014 - VOTO DIARA 024/2020. O Conselho Deliberativo
apreciou © YOTO DIAFI 024/2020, de 04 de junho de 2020, e, ap6s apresentacdo do Sr. Reinaldo Soares
de Camargo, Diretor Administrativo e Financeiro e da Sra. Daniele de Carvatho Ramos, Gerente de
Gestdo de Pessoas. por unanimidade. decidiu: a) aprovar a oroposta de convalidacdo dt&vacao
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dos cargos de medico e dentista aprovados pela Diretoria-Executiva em 13/03/2014; e b} encaminhar &
Geréncia de Estratégia Organizacional {GEORG;) para providéncias de praxe relacionadas a atualizagéo
da Politica de confratacdo de pessodt. O $t. Jorge Luiz Gonzaga Ribeiro, Conselheirp Wr&eﬁql u
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1.2 RES/CODEL 02/130 - Apreseniacdo para andlise e aprovacéo de nomndlivos e de propostas
relacionadas com a gestéo élica da Empresa - VOTO PRESI 010/2020. O Conselh Sl )
o VOTO PRESI 010/2020, de 01 de junho de 2020, e, apds apresentacdo do $r. José Orando Ribeiro
Cardoso, Diretor-Presidente e da Sra. Clarice de Souza Coufinho de Moura Alves, Gerente de
Compliance, Riscos e Controles intemos, por unanimidade, decidiu: a) aprovar a minuta do Cédigo de
Conduta Etica e integridade da Postal Satde que acompanha o PTA SEGER-GECRIFOUVID 01/2020; b)
aprovar a minuta do Regimento infermo da ComissGo de Etica, Conduta e Integridade da Postal Saude
que também acompanha o PTA SEGER-GECRIFOUVID 01/2020; ¢) aprovar a denominagdo do colegiado
responsavel pela gestdo ética na Empresa como Comissdo de Eica, Conduta e integridade (COECIH) da
Postal Saude; d) aprovar a constituicdo da COECI por 03 {lrés} membros fituiares e 03 [lrés} membros
suplentes diretamente vinculados aos respectivos titulares, com mandatos iniciais escalonados em
01{um}, 02 {dois} e 03 {iré&s) anos, e, a partir dai, para mandatos de 03 (irés} anos, indistinlamente, sendo
permitida uma Gnica prorogagdo dos mandatos por mais 01 {um} ano; e) aprovar a designagdo de um
Secretaro-Executivo, nfio integrante da COECI, para prestar apoio administrative ao funcionamento da
Comissdo; f) aprovar, em cardter excepcional, durante a etapa de implantagdo do novo modelo de
colegiado, a manutencdo da atual composicdo da COECI com os seus 03 (irés) membros efetivos, até a
escolha dos membros fitulares e suplentes, via lista tiplice, no prazo maximo de 60 {sessenta) dias a
contar da aprovaca@o do Cédigo de Conduta Elica e Integridade; g) aprovar a sistemdtica de
encaminhamento ao dirigente mdximo da Operadora de lisia triplice preparada peta drea de gestao
de riscos dos integrantes da COEC!, contendo os candidatos que cumpram os requisitos exigidos no
regramento ético para o desempenho da fun¢do; h) aprovar a subordinagdo de somente a Secretaria-
Executiva da COECI ao Diretor-Presidente da Postal Satde, evitando qualquer vinculagdo
organizacional da Comissdo de Elica, Conduta e integridade, a fim de garantirhe a completa
autonomia e independéncia i) aprovar a nomeacdo pelo Diretor-Presidente de uma ComissGo de
Apuracdo Etica Exiraordindria, presidida por um diretor e infegrada pelos gerentes de gestdo de
pessoas, gerente juridico e gerente da drea de compliance, para conduzir o processo de apuragdo
ética quando a dendncia recair sobre a {otalidade ou maioria de membros da COECIL. A Comiss@o de
Apuracdo FEfica Exiraordindria devera reportase ao Diretor-Presidente; j) aprovar os seguintes
procedimentos quando a dentncia recair sobre membros do Consetho Deliberalivo, do Conselho Fiscal
ou da Diretoria Execufiva: ¢ processo de apuracdo serd conduzido por uma Comissdo de Apuragdo
Ftica Especial composta por um integrante do CODEL, do COFS e da Direforia Executiva,
sendo presidido pelo representante do CODEL. Caso a denuncia recaia sobre membros do CODEL, a
Comisséio serd presidida pelo represeniante do COFIS. O relatério da ComissGo de Apuragdo Efica
Especial deverd ser encaminhado ao Presidente dos Comeios para conhecimento; k) aprovar a
manutencéio das responsabilidades e atribuicoes do setor de Gestdo de Pessoas da Operadora na
apuracdo de infracdes disciplinares, descartando a necessidade de ser criado uma ComissGo de
Controle Disciplinar; 1) aprovar a manutencdo do canal de acothimento de denuncias na Quvidoriq,
com remessa direta & Comissdo de Etica, Conduta e integridade, bem como autorizar a continuidade
dos estudos para futura terceirizacdo desse servigo; m) aprovar o acompanhamento das atividades da
COECI por meio de relatdrios bimestrais encaminhados ao Diretor-Presidente e ao CODEL, com copias
para a area de gestdo de riscos e auditoria intema, além de auditorias planejadas e inopinadas. O Sr.
Jorge Luiz Gonzaga Ribeiro, Conselheiro Tifular, informou que tinha algumas duividas e sugesides de
redacdo, as quais poderiam ser traiadas diretamente e posteriormente com a area técnica, pois n&o
alteram o conteldo nem modificam o mérito da decisdo.

1.3 RES/DIREX 03/130 - Indicacdo de Representantes da Postal Sadde para a UNIDAS - VOTO DIREL
005/2020. O Conselho apreciou o VOTO DIREL 005/2020, de 22 de maio de 2020, e, apds apresentagdo
do $r. Oscar Henrique Grault Vianna de Lima, Diretor de Planos de Satde e Relacionamento com os
Clientes e da Sra. Daniele Neves Vasconcelos Dias, Gerente de Relacionamento, por unanimidade,
decidiu: a) aprovar a indicagéo do $r. Oscar Henrigque Grault Vianna de Lima como Representante Titular
da Postal Satde junio & UNIDAS, em substituic@io & Sro. Karina Cristina Hoffmann: e b) aprovar a
manutencdo da Sra. Daniele Neves Vasconcelos Dias como Representante Suplente da Postal Sadde
junto a UNIDAS. O Conselho cumprimentou a Diretoria Executiva pela medida, pois a presenga de um
Diretor da Postal Salde com empregados participantes das comissées temdaticas da UNIDAS representa
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uma melhoria em retac&o ao processo atual.

2. MATERIAS PARA CONHECIMENTO:

2.1 Desempenho Econdmico-Financeiro de abril/2020 - VOTO DIAFI 027/2020. O Conselho Deliberativo
apreciouv o VOTO DIAA 027, de 17 de junho de 2020, e apds apresentag@o do Diretor Administrativo e
Ffinanceiro, Sr. Reinaldo Soares de Camargo e da Gerente de Controle financeiro, Sra. Carclina Almeida
Camilo Cruz da Silva conheceu o desempenho econdmico-financeirc referente a abril de 2020. O Sr.
Jorge Luiz Gonzaga Ribeiro, Conselheiro Tiular, ressaltou que temos boas noticias com relagdo o gestdo
financeira, pois os niumeros apresentam uma melhoria significativa em relagdo ao ano de 2019,
principaimente no que se refere ao pagamento dos credenciados, que se ndo recebem as suas faturas
suspendem a prestagdo de servigos. Enfretanto, destaca que se andlisarmos e termos sociais essa
melhoria foi, em parte, em decoméncia da retfirada de beneficiarios do plano, ou seja, cerca de 75 mil
beneficidrios, sendo 56 mil pais/mdes e 19 mil ecefistas, entendendo que a maioria foi por falta de
condicdes financeiras para arcar a mensalidade, implantada em 2018 e despesas de coparticipagdo.

2.2 Acompanhamento do Consumo Orgamentdrio de janeiro a abril de 2020 - VOTO DIAFI 026/2020. O
Conseiho Deliberativo apreciou o VOTO DIAR 028, de 17 de junho de 2020, e, apds apresentagdo do
Diretor Administrativo e Financeiro, Sr. Reinaldo Soares de Camargo e da Gerente de Controle
Financeiro, Sra. Caroling Aimeida Camilo Cruz da Silva conheceu o Consumo Orgamentdrio de abril de
2020.

2.3 Relatério de Auditoria - RAI 003/201? - Regulacdo e Autorizacao - CT1 AUDIN 018/2020. O Conselho
Defiberativo apreciou a CTi AUDIN 018/2020, de 25 de junho de 2020, e, apés apresentagdo do Relatdrio
de Auditoria Intema - RAI 003/2019 - Regulagdo e Autorizacdo, pela Sra. Sheila dos Santos Reis do
Nascimento, Auditora Chefe, que aponicu 10 constatagoes, sendo 4 classificadas como Risco Muito Alto
e 6 como Risco Alto, regisirou a necessidade de aprimoramento desses importantes processos, cujos
tratamentos e evolugdes serdo acompanhados pelo CODEL, por meio de Folow-up da AUDIN, conforme
orientagdo emitida na 128° Reunido Ordindria do CODEL. Considerando que vdrias recomendagdes da
AUDIN fratlam de agdes que necessitaom de alteractes no sistema terceimizado e em mudangas no
Acordo de Niveis de Servicos da Central de Regulagdo, operada por empresa contratada, o Conselho
orienta a Diretoria Executiva a dedicar especial atencdo a esse conhrato, de modo a evitar a perda de
controle sobre um dos processos vitais da Operadora, dada a quantfidade de recomendacdes tendo a
empresa terceirizada como interveniente.

2.4 Acompanhamento das recomendacdes com Risco Muito Alto - CTl AUDIN 017/2020. O Consetho
Defiberativo apreciou a CTi AUDIN 017, de 19 de junho de 2020, e, apds apresentagdo da Sra. Sheila dos
Santos Reis do Nascimento, Auditora Chefe, conheceu a evolugdo das recomendagdes de Risco Muito
Altc existentes no Follow-up da AUDIN.

2.5 Acompanhamento do Plano de Recuperagdo Assistencial no més de malo de 2020 - CTi
PRESI/GEORG - 019/2020. O Conselho Deliberativo apreciou a CTl PRESI/GEORG 019/2020, de 05 de junho
de 2020, e, apés apresentagdo da Sra. Karina Cristina Hoffmann, Gerente de Estratégia Organizacional,
tormou conhecimento sobre os resultados obtidos com o Plano de Recuperagdo Assistencial até o més
de maio de 2020.

ASSINATURAS

A presente ata é fiel réprodug:ao dos itens tratados na reunidio, cujos votos destacados seguem anexados
b ata que, apds lida e aprovada, foi por mim assinada, Claudio Roberto Mathias Cabral, Secretario-Geral
da Postal Satde, e pelos Conselheiros presentes.

Eric José er da Sliva Ediﬂo?()l%z: Nunes
Presidente Vice-Presidente
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