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- NUP: 65553/2020

ATA DA 229° REU,NIRO DA DIRETORIA-EXECUTIVA - REUNIAO ORDINARIA - POSTAL SAUDE - CAIXA DE
ASSISTENCIA E SAUDE DOS EMPREGADOS DOS CORREIOS

Data Inicio Término Local
Videoconieréncia
04/12/2020 10h 12h30 Corporativa ‘
Diretores:
+ José Orlando Ribeiro Cardoso - Diretor-Presidente;
¢ Reinaldo Soares de Camargo - Diretor Administrativo e Financeiro;
» Edivaldo Fortunato Pereira - Diretor de Saude e Administra¢&o da Rede; e
¢ Oscar Henrique Grault Vianna de Lima - Diretor de Planos de Sadde e Relacionamento com os
Clientes. 1* Offcio de Brasilia - DF
N* de Protacolo o Registro
Convidados: )

.4.
Angelo José Christofaro - Assessor da Diretoria Executiva; ‘ .
Napoledo José Guimar@es de Miranda - Assessor da Diretoria Executi\%’jm“m"“mm
Isrcel Wesley de Almeida Cavalcante - Assessor da Diretoria Executiva;

Daniele Neves Vasconcelos Dios - Gerente de Relacionamento;

Débora Elaine Fernandes - Gerente de Regulagao;

Ellen Lino de Castro - Gerente Administrativa;

Sheila dos Santos Reis do Nascimento - Auditora Chefe;

Clarice de Sousa Coutinho de Moura Alves - Gerente de Compliance, Riscos e Conftroles Intfemnos;
Ancelmo Alves da Silva Neto - Gerente de Programas de Saude; e

Karina Cristina Hoffmann - Gerente de Estratégia Organizacional.

Secretaria Geral:

s Cldudioc Roberto Mathias Cabral - Secretdrio-Geral; e
+ Daniel Gustavo Ribeiro Alves Camacho - Analista da SEGER.

ORDEM DO DIA :

1. MATERIAS PARA DELIBERACAO:

1.1 Atengdo Primdéria & Saude - Relatdrio do GT ADE 081/2020;

1.2 Reapresentag&o de solicitagdo de parcelamento de desconto a ser aplicado & Benner sobre o
reprocessamento dos cdlculos de dias atipicos no periodo de margo de 2017 a dezembro de 2019 - VOTO
DIREL 029/2020; e

1.3 Novo SLA - Contrato 003/2013 - Ceniral de Regulagao — VOTO DIREL 028/2020;

2. MATERIAS PARA CONHECIMENTO:

2.1 Menitoramento do Risco Assistencial — CTi GEREL 190/2020;

2.2 Monitoramento do Plano de Recuperacdo Assistencial referente ao més de outubro de 2020 - CTI
PRESI/GEORG 034/2020;

2.3 Solicitagcdo para alteracdo do limite de recarga no cartdo de débito pre- pago NAR/MA - CTI GECOF
541/2020;

2.4 Otimizacdo do Follow-up AUDIN com suporte da Gestdo de Compliance, Riscos e Controles Internos
{Apresentagdo); e

2.5 Dashboard dos Contratos.

3.MATERIAS PARA CONHECIMENTO - EXTRAPAUTA: ' %

3.1 Andlise de fornecedor em procésso de contratagdo - CTI PRESI/GECRI 034/2020;
3.2 Andlise de fornecedor em processo de contratacdo - CTI PRESI/ GECRI 035/2020.
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DESCRICAO
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A presente reuni@io ordindria foi convocada pelo Sr. José Orlande Ribeiro Ccrdoso Diretor-Presidente da
Postal Salde, nos termos do Estatuto Social da Postal Salde e Regimento Interno da Diretoria-Executiva.
Iniciada a reunidlo, presidida pelo Diretor-Presidente. Passou-se entdo & apreciacdo da Ordem do Dia.

1 MATERIAS PARA DELIBERAGAO:

1.1 RES/DIREX 01/229 - Ateng&o Priméria a Sadde - Relatério do GT ADE 081/2020. A Diretoria-Executiva
apods apresentacdo do Sr. Edivaldo Fortunato Pereira, Diretor de Satde e Administrag@io da Rede, em
conjunto com ¢ Sr. Ancelmo Alves da Silva Neto, Gerente de Programas de Satde, por unanimidade,
decidiu: a) aprovar o modelo de operacionalizagdo do Nivel Pimario de Atencdo a Salde, nos termos
do Relatdric GT ADE 081/2020-PRESI - 001/2020; b) aprovar a redlizagcdo de projeto piloto de
operacionalizac&o do Nivel Primdrio de Aten¢doe & Salde nas URR de Santa Catarina, Distrito Federal e
S@o Paulo Me’rropolitono para avaliagcdo de resultados e decisGo sobre a implementagdo em ambito
~nadcionalis¢), aprovcr a isengdo de coparticipacdo nos servigos saude de Nivel Primdrio de Atencdo &

“Savde na reollzogoo do projeto piloto; d) considerar como concluidos os frabalhos do GT, tendo em vista

a criac@o do Projeto de Atengdo Primaria & Saude, o qual passa a assumir as atribuigdes néio concluidas
pelo GT, tais como: d1) redefinir a politica, principios e diretrizes de saude da Operadora; d2) implementar
o projeto p1loto de operccronollzoc;ao de Nivel Primdrio de Atencd@o & Sadde: d3) efetuar o analise de

‘viabilidade técnica '€ econdmico-financeira do projeto a partir dos resultados obtidos com o projeto
piloto, indicando todos os recursos técnicos necessarios & sua implementagdo em édmbito nacional, se for
o caso; dd) definir a forma de remuneragdo dos servigos confratados.,

1.2 RES/DIREX 02/22% - Reapresentacdo de solicitagdo de parcelamento de desconto a ser aplicado &
Benner sobre o reprocessamento dos cdlculos de dias atipicos no pericdo de margo de 2017 a dezembro
de 201% - VOTO PRESI/DIREL 029/2020. A Diretoria-Executiva apreciou o VOTO PRESI/DIREL 029/2020, de 03
de dezembro de 2020, e apds apresentagdo do Sr. Oscar Henrique Grault Vianna de Lima, Diretor de
Planos de Saude e Relacionamento com os Clientes, em conjunto com ¢ Sra. Daniele Neves Vasconcelos
Dias, Gerente de Relacionamento, por unanimidade, decidiu: reavaliar, a parfir da solicitagdo
reapresentada pela Benner, a decisio da 227° DIREX referente ao desconto a ser aplicado & Benner sobre
o reprocessamento dos cdlculos de dias atipicos no periodo de marco de 2017 a dezembro de 2019, de
"parcela inica na competéncia de novembro de 2020, com vencimenic em dezembro de 2020" para
“narcelamento do valor de R$ 202.078,52 [duzentos e dois mil e setenta e oito reqis e cinquenia e dois
centavos) dividido em 2 [duas) parcelas sem juros efou corre¢cao monetdria, a serem descontadas em
janeiro e fevereiro de 2021.

1.3 RES/DIREX 03/229 - Novo SLA - Contrato 003/2013 - Central de Regulagdo —~ VOTO DIREL 028/2020.
A Diretoria-Executiva apreciou o VOTO DIREL 028/2020, de 23 de novembro de 2020, e apds apresentagdo
do §r. Oscar Henrique Grault Vianna de Lima, Diretor de Planos de Saude e Relacionamento com os
Clientes, em conjunto com a Sra. Débora Elaine Fernandes, Gerente de Regulacdo, por unanimidade,
decidiu: a) aprovar a ateracdo da Amostra do SLA QUALIDADE da Central de Regulacdo, de 1% para
2%, sem 6nus para Operadorad, nos termos do PTA DIREL/GEREG 33/2020; b) manter o contrato nos moldes
atuais previstos no 7° termo aditivo, com a excec¢do da alinea anterior, diante do cendrio futuro, uma vez
que o contrato 003/2013 se encerra em out/2021 e no desencadeamento de nova coniratagcdo esta
poderd contemplar as mudangas de SLA propostas, ndo justificando neste periodo o incremento de
despesas com o contrato atual; ¢} aprovar a assungdo de riscos pela Diretoria-Executiva da
recomendacdo emitida pela AUDIN e prejudicada em fun¢do da presente resolucdo.

2 MATERIAS PARA CONHECIMENTO:

2.1 Moniteramento do Risco Assistencial - CTI GEREL 190/2020. A Diretoria-Executiva apreciou a CTl
GEREL 190/2020 de 18 de novembro de 2020, e apds apresentfac@o do Sr. Oscar Henrique Grault Vianna
de Lima, Diretor de Planos de Satde e Relacionamento com os Clientes, em conjunto com a Sra. Daniele
Neves Vasconcelos Dias, Gerente de Relacionamento, tomou conhecimento sobre o monitoramento do
risco assistencial feito pela Operadora, 0s respectivos indicadores e os resultados obtidos pela Postal
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Saude divulgados pela ANS, bem como a proposta de plano de frabalho 7Y :%@9?5% i s
Administrativas Gestoras intervenientes neste processo. W W

2.2 Monitoramento do Plano de RecuperagGo Assistenciai referente ao més de outubro de 2020 - CTl
PRESI/GEORG 034/2020. A Diretoria-Executiva apreciou a CTI PRESI/GEORG 034/2020, de 20 de novembro
de 2020, e apds apresentacdo da Sra. Karina Cristina Hoffmann, Gerente de Estratégia Organizacional,
conheceu os resultados dos indicadores constantes do Monitoramento do Plano de Recuperagdo
Assistencial referente ao més de outubro de 2020.

2.3 Solicitagdo para alteracdo do limite de recarga no cartdo de débito pré-pago NAR/MA - CTI
GECOF 541/2020. A Diretoria-Executiva apreciou a CTI GECOF 54172020, de 26 de novermnbro de 2020, e
apds apresentagdo do Sr. Reinalde Soares de Camargo, Diretor Administrative e Financeiro, tomou
conhecimento sobre a ampliagdo do limite de recarga no cartdo de débito pré-pago NAR/MA, para R$
1.210,00 {um mil duzentos e dez reais), de modo a garantir o cumprimento da Liminar da 19 Vara da
InfGncia e Juveniude do Termo Judicidrio de S8o Luis, processo n® 0817967-71.2020.8.10.0002, em fungdo
das dificuldades de contratagdo de farmdcia para o fornecimento dos medicamentos, bem como para
a cobertura de eventudis despesas necessdrias & manutengdo das atividades no NAR/MA,

2.4 Otimizagdo do Follow-up AUDIN com suporte da Gestdo de Compliance, Riscos e Controles
Internos (Apresentag¢dio). A Diretoria-Executiva apéds apresentacdo da Sra. Sheila dos Santos Reis do
Nascimente, Auditera Chefe, em conjunto com a Sra. Clarice de Sousa Coutinho de Moura Alves, Gerente
de Compliance, Riscos e Conftroles Internos, tomou conhecimento sobre a proposta de reunides de ponto
de confrole com dreas gestoras, com objetivo de otimizacdo do Follow-up da AUDIN, com o suporte da
Gestao de Compliance, Riscos e Controles Internos e orientou para que Qs reunides sejam mensais.

2.5 Dashboard dos Contratos. A Diretoria-Executiva apds apresentacdo da Sra. Ellen Lino de Castro,
Gerente Administrativa, fomou conhecimento sobre a situacdo dos prazos dos contratos a vencer nos
préximos seis meses € as etapas dos processos de contratacdo em andamento, por meio da ferramenta
de dasboord»de .cohffatos que serd disponibilizada &s Diretorias para melhor acompanhamento dos
précessos. A Diretoria-Executiva cumprimentou a drea pela inovagdo e implementagdo da ferramenta
de apoio & gestdo.

3.4 « 'MATERIAS PARA CONHECIMENTO - EXTRAPAUTA:

3.1 Andlise de fornecedor em processo de coniratagdo - CTl PRESI/GECRI 034/2020, A Diretoria-
Executiva apds apresentacdio da Sra. Ellen Lino de Castro, Gerente Administrativa, conheceu a CTl
PRESI/GECRI 034/2020, de 02 de dezembro de 2020, que contempla o resultado das pesquisas redlizadas
“em fontes abertas sobre o perfil da empresa vencedora do Preg&o Elefrénico n.° 017/2020, para o
prestacdo de servicos especializados em auditorio, protocolos médicos e gerenciomento dos processos
de Orteses, Proteses e Materiais Especiais - OPME, no que se refere ao relacionamento com a
administracdo publica, histérico e reputac@io e mecanismos de prevencdo, detecgdo e comegdo de
iregularidades e atos de corrupgdo, ndo tendo sido registrados dbices & pretendida contratagdo.
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1 3.2+ *v Andlise. de fornecedor em processo de contratagdo - CTl PRESI/GECRI 035/2020. A Diretoria-
Executiva apds apresentacdo da Sra. Ellen Lino de Caostro, Gerente Administrativa, conheceu a CTI
PRESI/GECRI 035/2020, que contempla o resultado das pesquisas realizadas em fontes abertas sobre o
perfil da empresa vencedora do Pregdo Eletrénico n.° 016/2020, para a prestacdo de servigos de pesquisa
de ébitos online de beneficidrios da Postal Sadde, no que se refere ao relacionamento com a
administra¢@o pUblica, histdrico e reputagcdo e mecanismos de prevengdo, detecgdo e comegdo de
imregularidades e atos de comupg¢do, nde tendo sido registrados ébices a pretendida contratagdo.
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A presente ala é fiel reproducdio dos itens tratados na reuni@o que, apds lida e oprovodd pelos
participantes, foi por mim assinada, Cldudio Roberto Mathias Cabral, Secretdrio-Geral da Postal Sadde, e
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