&Postal Saude

Sua vida, nossa existéncia

NUP: 0446941/2021

ATA DA 261° REU'NIAO DA DIRETORIA-EXECUTIVA - REUNIAO ORDINARIA - POSTAL SAUDE - CAIXA DE
ASSISTENCIA E SAUDE DOS EMPREGADOS DOS CORREIOS

Data Inicio Término Locati
13/08/2021 10h 12h30 Videocor)feréncio
— | _ Corporafiva

PARTICIPANTES
Diretores:

José Orando Ribeiro Cardoso - Diretor-Presidente;

Reinaldo Soares de Camargoe - Diretor Administrativo e Financeiro;

Edivaldo Fortunato Pereira - Diretor de Saude e Administracdo da Rede; e

Oscar Henrique Grault Vianna de Lima - Diretor de Planos de Saldde e Relacionamento com os
Clientes.

Convidados:

Angelo José Christofaro - Assessor da Diretoria Executiva;

tsrael Wesley de Almeida Cavalcante - Assessor da Diretoria Executiva;

Aldecir Vieira Simonaci - Assessor da Diretoria Executiva;

Napoledo José Guimarées de Miranda - Assessor da Diretoria Executiva;

Armando Machado de Sousa - Assessor da Diretoria Executiva;

Caio de Almeida Leite - Gerente de Relacionamento em exercicio;

Selma Mancio de Camargo Correia — Gerente de Faturamento de Contas Médicas;

Daniele Ramos de Carvatho - Gerente de Gestdo de Pessoas;

Karina Cristina Hoffmann - Gerente de Estratégia e Inteligéncia Organizacional; e

Clarice de Sousa Coutinho de Moura Alves - Geréncia de Compliance, Riscos € Controles Internos.
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Secretaria Geral:

» Simara Rodrigues Andrade da Costa - Secretdria-Geral;
« Daniel Gustavo Ribeiro Alves Camacho - Coordenador em exercicio da SEGER.

ORDEM DO DIA

1 MATERIAS PARA DELIBERACAO

1.1 Proposta de aprovagao do Manual de Orentagdo para Atuagdo das Regionais - VOTO PRESI §1/2021
1.2 Registro de ponto fung@o gratificada (Supervisor de Nucleo e Coordenador} - VOTO DIAFI 041/2021
1.3 Aprovacdo de orcamento para o contrato 003/2013 - VOTO DIAFI 043/2021

1.4 Aprovagdo de orcamento para o contrato 779/2018 - VOTO DIAFI 044/2021

1.5 Aprovacdo de orcamento para o contrato 728/2017 - VOTO DIAFI 042/2021

2 MATERIA PARA CONHECIMENTO

2.1 Relatério de Performance das Regionais - CTI GEORG 142/2021

2.2 Participac@o dos representantes da Postal Satude nos eventos da UNIDAS e Apresentagdo do Relatério
Mensal de Participagdes em Eventos na UNIDAS - CTI DIREL GEREL 038/2021

2.3 Avdliagao de Terceiros — BENNER SISTEMAS S.A - CTI PRESI GECRI 106/2021

2.4 Movimentac@o de Pessoal — Relatério GEPES 008/2021 - 1° Semestre/2021

2.5 Relatério Trimestral de Atividades de Compliance, Gestdo de Riscos e Controles Internos ~ CTI PRESI
GECRI 103/2021.
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~ DESCRIGAO

A presente reunidio ordindria foi convocada pelo Sr. José Orlando Ribeiro Cardoso - Diretor-Presidente da
Postal Saude, nos termos do Estatuto Social da Postal Salde e Regimento Interno da Diretoria-Executiva.
Iniciada a reunidio, presidida pelo Diretor-Presidente, passou-se entéo & apreciagdo da Ordem do Dia.

1 MATERIAS PARA DELIBERAGAO

1.1 RES/DIREX 01/261 - Proposta de aprovacdo do Manual de Orientagdo para Atuagdo das Regionais
VOTO PRESI 051/2021. A Diretoria-Executiva apreciou o VOTO PRESI 051/2021, de 10 de agosto de 2021, e,
apés apresentacao da Sra. Karina Cristina Hoffmann, Gerente de Estratégia e inteligéncia Organizacional,
por unanimidade, decidiu: a) Aprovar o Manual de Orientagdo para Atuagdo das Regionais; e b)
Determinar que a SEGER encaminhe & GEORG a deliberagéo em até 5 (cinco) dias corridos, o partir da
sua aprovacdo, para as providéncias necessarias. Oportunamente o Sr. Oscar Henrigue Grault Vianna de
Lima, Diretor de Planos de Saude e Relacionamento com os clientes, ressalfou a importancia da atuagdo
das Regionais para a melhoria nos processos relacionados & inadimpléncia e atualizagdo de cadastro dos
beneficidrios, sugerindo que a Geréncio de FEstratégia e Inteligéncia Organizacional {GEORG} tome
providéncias que contribuam para essas tratativas. Em seguida, reforgou a importancia de as Regionais
posicionarem a Coordenacdo de Obrigagdes Acessérias da ANS (COANS) acerca da retroalimentagdo,
acatondo a sugestdo da Sra. Karina Cristina Hoffmann, Gerente de Estratégia e Inteligéncia
Organizacional, no que diz respeito ao envio das cartas internas — CTl pela COANS com cépia direcionada
& GEORG, cujo objetivo € agilizar e acompanhar as respostas e possiveis agoes.

‘1.2 RES/DIREX 02/261 - Registro de ponto de gratificada (Supervisor de Nucleo e Coordenador) - VOTO
PRESI DIAFI 041,/2021. A Diretoria-Executiva apreciou o VOTO PRESI DIAFI 041/2021, de 10 de agosto de 2021,
e, apods apresentacdo do $r. Reinaldo Soares de Camargo, Diretor Administrativo e Financeiro, em conjunto
com a Sra. Daniele Ramos de Carvalho, Gerente de Gestdo de Pessoas, por unanimidade, decidiv a)
Aprovar a proposta de alteragdo do modelo de registro do controle de jornada, de modo que seja
estendido aos coordenadores e supervisores de Nucleo; b) Manter a diretriz de dispensa do registro de
ponto dos Gerentes, Auditor-Chefe, Ouvidor, Secretdrio-Geral e Assessores; ¢) Revogar a CIR DIAFI
017/2014; d) Solicitar & Geréncia de Gestdo de Pessoas que tome as providéncias necessarias para que o
registro do controle de jornada seja estendido aos coordenadores e supervisores de Nucleo a partir do dic
1° de setembro de 2021, nos termos do PTA GEPES 10/2021, de 09 de agosto de 2021.

1.3 RES/DIREX 03/241 - Aprovagdo de orgamento para contrate 003/2013 — VOTO PRESI DIAF 043/2021.

A Diretoria-Executiva apreciou o VOTO DIAFI 043/2021, de 12 de agosto de 2021, e, apds apresentacdo
da Sr. Reinaldo Soares de Camargo, Diretor Administrativo e Financeiro, por unanimidade, decidiu q)
Aprovar o orgamento relativo & prorogagdo do Contrato n®. 003/2013 com a empresa Benner Sistemas
S.A, pelo periodo de 12 {doze] meses; b) Encaminhar a matéria & Geréncia Administrativa {GERAD) para
providéncias relativas a aprovacdo da alinea "a”, nos termos do PTA
GEFAC/GEREL/GEREG/GEPLA/GENEG/QUVID - 05/2021, de 12 de agosto de 2021, & seus anexos.

1.4 RES/DIREX 04/241 - Aprovacgdo de orcamento para contrato 779/2018 - VOTO PRES! DIAFI 044/2021.

A Diretoria-Executiva apreciou o VOTO DIAFI 044/2021, de 13 de agosto de 2021, e, apds apresentagdo
da Sr. Reinaldo Soares de Camargo, Diretor Administrativo e Financeiro, por unanimidade, decidiv a)
Aprovar a proposta orcamentdaria para renovagéo do Contrato 779/2018 referente & continvidade do
servico de Conectividade em Saude Suplementar, contratado junto & Empresa Benner Tecnologia e
Sistema de Sadde LTDA, nos termos do PTA 006/GEFAC, de 13 de agosto de 2021,

1.5 RES/DIREX 05/2461 - Aprovacgdo de orgamento para contrate 728/2017 — VOTO PRES! DIAFI 042/2021.

A Diretoria-Executiva apreciou o VOTO DIAFI 042/2021, de 12 de agosto de 2021, e, apds opresentagdo
da $r. Reinaldo Soares de Camargo, Diretor Administrativo e Financeiro, por unanimidade, decidiu a)
Aprovar a proposta orgamentaria para renovacdo do Contrato 728/2017 referente & manufencdo e
suporte do sistema Benner Saude, nos termaos do PTA GETEC 004/2021, de 02 de agosto de 2021.
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2 MATERIA PARA CONHECIMENTO:

2.1 Relatério de Performance das Regionais — CTl GEQORG 142/2021. A Diretoria-Executiva apreciou a CTl
PRESI/GEORG 142/2021, de 09 de agosto de 2021, e, apds apresentacdo da Sra. Karina Cristina Hoffmann,
Gerente de Estratégia e Inteligéncia Organizacional, conheceu o relatério consolidado do desempenho
das Unidades de Representacdo Regional e Nucleos de Atendimento Regional relativos aos anos de 2019,
2020 e janeiroc a maio 2021.

2.2 Participagdo dos representantes da Postal Sadde nos eventos da UNIDAS e Apresentagdo do Relatério
Mensal de Participacdes em Eventos na UNIDAS - CTI DIREL GEREL 038/2021. A Diretoria-Executiva apreciou
a CTI038/2021, de 04 agosto de 2021, e, apds apresentagdo do Sr. Oscar Henrique Grault Vianna de Lima,
Diretor de Planos de Salde e Relacionamento com os Clientes, conheceu o Relatdrio Mensal de
Participacdes em Eventos na UNIDAS e as consideragdes destacadas no que diz respeito & Diretoria-
Executiva fomentar a participacéo dos representantes da Postal Salde, em busca de melhores indices de
participacdio nos eventos técnicos promovidos por aquela instituicdo.

2.3 Avaliacdo de Terceiros — BENNER SISTEMAS S.A - CTl PRESI GECRI 106/2021. A Diretoria-Executiva
apreciou a CTI PRESI/GECRI 106/2021, de 09 de agosto de 2021, e, apds apresentagdo do Sr. Reinaldo
Soares de Carmargo, Diretor Administrativo e Financeiro, conheceu a avaliagao de terceiros realizada pela
Geréncia Compliance, Riscos e Controles Internos e a decisdo para a ndio confinuidade da contratagdo,
considerando os riscos adponfados na CTl referenciada.

2.4 Relatério Trimestral de Atividades de Compliance, Gestdo de Riscos e Controles Internos — CTl PRESI
GECRI 103/2021. A Diretoria-Executiva apreciou CTI PRESI/GECRI - 103/2021, de 02 agosto de 2021, e apds
apresentacao da Sra. Clarice de Sousa Coutinho de Moura Alves, Gerente de Compliance, Riscos e
Controles Internos, conheceu o Relatdrio Trimestral de Atividades de Compliance, Gestéo de Riscos e
Controles Intermos, nos termos do REL PRESI/GECRI 005/2021, de 02 agosto de 2021.

2.5 Movimentagdo de Pessoal - Relatério GEPES 008/2021 - 1° Semestre/2021. A Diretoria-Executiva
apreciou o REL GEPES 008/2021, de 09 de agosto de 2021, e, apds apresentagcdo da Sra. Daniele Ramos
de Carvalho, Gerente de Gestéo de Pessoas, conheceu a movimentagdo dos colaboradores da Postal
Saude no 1° semestre de 2021,

ASSINATURAS o -

A presente Ala é fiel reprﬁddécﬁo dos itens tratados na reuniGo gue, Opés‘liao e dprovado pelos'
barticipantes, foi po im assinada, Simara Rodrigues Andrade da Costa, Secretdria-Geral da Postal Saude,
e pelos Diretores p ‘_{:R
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i com os Glientes

Simara drade da Costa
Secretdria-Geral
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