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- CAIXA DE ASSISTENCIA E SAUDE DOS EMPREGADOS DOS CORREIOS
Data Inicio Término Local
SBN, Quadra 01,

) Bloco F, 5° Andar, Ed.
25/01/2019 9:30 16h Palacio da Agricultura

- Brasilia - DF

Conselheiros(as):

Graziela Maria Godinho Cavaggioni - Presidente;
Hudson Alves da Silva - Vice-Presidente;

Débora Adriana Nunes Henrique - Consetheira Titular; e
‘Sergio Luiz Guimaraes Castro - Conselheiro Titular.

Convidados(as):

Ana Angeélica dos Santos - Conselheira Suplente;

Ariovaldo Aparecido da Camara - Diretor-Presidente;

Daniela Borja Rodrigues dos Santos - Diretora de Relacionamento com o Beneficiario; e
Julio César Oliveira - Diretor Administrativo e Financeiro.

Secretaria Geral:

¢ Liliane Dutra Leonel - Secretaria-Geral.

1 PENDENCIAS:

1.1 Informativo de pendéncias do Conselho Fiscal - CT] SEGER 006/2019.
2 MATERIAS PARA CONHECIMENTO:

2.1 Desempenho Econémico-financeiro - Outubro/2018 - VOTO DIAFI 046/2018;

2.2 NIPs + recepcionadas pelo canal de 0800 e Ouvidoria - CT! GECOR 008/2019;
2.3 Monitoramento do Risco Assistencial - CT| GECOR 150/2018,

2.4 Avaliagdo da Proposta de Reestruturagdo - VOTO PRESI/DIAFI/DIREL 001/2018,;
2.5 Plano Anual de Auditoria Interna - PAAI 2019 - CT1 AUDIN 074/2018;

2.6 Apresentagio Resolugao n®. 22 - CGPAR.
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3  MATERIA PARA DISCUSSAO: J

3.1 Modelo do relatério de controles internos (RCI) - participacdo da Auditoria interna.
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A presente reunido ordinaria foi convocada pela Sra. Graziela Maria Godinho Cavaggioni, Presidente do
Conselho Fiscal da Postal Salude, na forma do Estatuto Social e regimento interno. Passou-se entdo a
apreciacio da Ordem do Dia.

1 PENDENCIAS:

1.1 CODEL 01/55 - Informativo de pendéncias do Conselho Fiscal - CTI SEGER 006/2019. O
Conselho Fiscal apreciou a CTl SEGER 006, de 18 de janeiro de 2019, e com apresentacdo da
Secretaria-Geral, Sra. Liliane Dutra Leonel, tomou conhecimento do follow-up das pendéncias
direcionadas as areas da Postal Salude pelo Conselho Fiscal, e, por unanimidade, decidiu recomendar a
Diretoria Executiva que reitere cobranga relativa ao passivo do Instituto de Previdéncia Complementar —
POSTALIS ou que apresente, na proxima reunido deste Colegiado, medida saneadora para este débito,
de forma que seja realizada alguma agéo mais efetiva nessa seara, para pausar 0 prazo de prescricdo da
divida.

2 MATERIAS PARA CONHECIMENTO:

21 CODEL 02/55 - Desempenho Econdmico-Financeiro de outubro - VOTO DIAFI 046/2018. O
Conselho Fiscal apreciou o VOTO DIAFI 046, de 05 de dezembro de 2018, e, apbs apresentagio do
Gerente de Controle Financeiro, Sr. Anténio Jorge Amaral Marques Junior, conheceu o Desempenho
Econdmico-Financeiro da Postal Salde referente ao més de outubro, bem como as informacgdes relativas
também do més de novembro de 2018. Por unanimidade, decidiu: solicitar a Diretoria Executiva que: a)
apresente quadro demonstrativo dos valores em aberto junto aos prestadores credenciados, por data de
saldo, para possibilitar uma analise mais detalhada e assim se possa definir um plano sistematico de
equacionamento de dividas pendentes com a rede credenciada; b) formalize, a Mantenedora, trés
cenarios em relagdo ao plano de equacionamento de dividas em relagdo ao passivo com a rede
credenciada: 1.um cenario que poderia ser considerado ideal (com prazo de 1 ano para saldamento dos
valores em aberto), 2.um cenario viavel (com prazo de 2 anos), e 3.um cendrio mais realista (com prazo
de até 5 anos), considerando os resultados atuais e os esperados pela Mantenedora e pelo ambiente
economico nacional. Registra-se que essa formalizagdo se faz necessdria em face dos apontamentos
atuais recebidos da Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS) e que o plano a ser enviado a
Mantenedora seja apresentado na préxima reunido deste Colegiado.

2.2 COFIS 03/55 - Notificagbes de Intermediag¢ao Preliminar (NIPs) recepcionadas pelo canal de
0800 e Ouvidoria - CTI GECOR 008/2019. O Conselho Fiscal apreciou a CT| GECOR 008, de 15 de
janeiro de 2019, e, apos apresenta¢do do Coordenador de Salde e Relacionamento, Sr. Caio de Almeida
Leite, foi informado que, durante o més de dezembro/2018, a Postal Salde recepcionou 90 (noventa)
Notificagdes de Intermedia¢do Preliminar (NIPs), das quais 17 (dezessete) correspondem a classificagao
nao assistencial e 73 (setenta e trés) a classificagdo assistencial. Por unanimidade, decidiu solicitar a
Diretoria Executiva que a} avalie com a Mantenedora como serdo resolvidos, e definidos doravante, os
casos de pacientes/empregados dos Correios, que nao sdo beneficiarios atuais do PLANO CORREIOS
SAUDE ll, que sao atendidos pela Operadora, nos ambuiatérios regionais, sem, contudo, haver o repasse
financeiro dos custos administrativos relativos a esses atendimentos; b) apresente, na proxima reunido
deste Colegiado, levantamento do quantitativo de empregados dos Correios que foram atendidos nos
ambulatérios da Postal Sadde ou na rede credenciada em virtude de Acidente de Trabalho ou de
programas de salde, sem, contudo, serem beneficiarios dos planos operados pela Caixa de Assisténcia;
c) promova um levantamento das demandas recepcionadas pela Quvidoria quanto aos atendimentos
descritos na alinea “b"; e d) apresente cronograma de repasse financeiro relativo aos programas de
saude administrados pela Operadora e que estdo apresentados na pagina 7/39 da matéria apresentada
no item 2.1 desta ata.

23 Monitoramento do Risco Assistencial - CTI GECOR 150/2018. Matéria retirada de pauta para
apreciagdo na prdxima reunido deste Colegiado.

2.4 COFIS 05/55 - Avaliagao da Proposta de Reestruturagdao - VOTO PRESI/DIAFI/DISAR/DIREL
001/2018. O Conselho Fiscal apreciou o VOTO PRESI/DIAFI/DISAR/DIREL 001, de 22 de novembro de
2018, e, apds apresentacao do Di mr_Eceﬁ.ldente, Sr. Ariovaldo Aparecido da Camara, conheceu a
proposta de reestrutur. gagfaﬂ@,f@ﬁéﬁﬂﬁrﬁ sendo a: al) manutencdo da Coordenacdo de Auditoria
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(COAUD); a2) extingéo da fungéo de supervisor na Ouvidoria (QUVID); a3) extincdoi¥ Qudrdentodoides
Coiegiados (COLEG); a4) alteracdo da nomenclatura da Geréncia de Governanca (GEGOV) para
Geréncia de Estratégia Organizacional (GEORG); a5) extingdo da Coordenagao de Comunicacéo
Institucional (COCIN); a6) criacdo do Comité Estratégico de Comunicacdo (COMEC), como estrutura
especial permanente, alterando-se 0 Regimento Interno da DIREX, cujo gestor do Comité assumird a
fungao de Coordenador do Comité, com remuneracgdo de Coordenador Sede; a7) juncdo da Coordenagao
de Estratégia e Planos (COESP) com a Coordenacdo de Processos, Conformidade e Normatizacéo
(COPEN), criando-se a Coordenagéo de Desenvolvimento Organizacional (CODEN); a8) manutengao da
atual estrutura da Geréncia Juridica (GEJUR), com a Coordenagio de Contencioso Judicial (CONTE) e a
Coordenacdo Consultiva e Regulatéria (CONSU); a9) criagdo da Geréncia de Compliance, Riscos e
Controles Internos (GECRI) com a Coordenacdo de Compliance, Riscos e Controles Internos (COCRIY;
a10) Manutencdo da nomenclatura da Geréncia de Programas de Salude (GESAU); a11} alteragdo da
nomenclatura da Coordenacao de Prevencdo, Promogdo e Informagbes de Saude (COPIS) para
Coordenacdo de Programas de Saude (COPSA); a12) alteracdo da nomenclatura da Coordenagéo da
Gestdao de Convénios (COGEC) para Coordenacao de Servicos Conveniados (COSEC), ai13)
transferéncia da Coordenacao de Servicos Proprios (COSEP), atualmente vinculada a GESAU para a
area de gestio de rede de atendimento, com alteragédo de nomenciatura para Coordenagao de Gestéo de
Rede Propria (COREP); a14) alteracao da nomenclatura da Geréncia de Negociagdo e Credenciamento
(GENEG) para Geréncia da Rede de Atendimento (GERAT); a15) juncéo da Coordenagao de Gestdo de
Desempenho da Rede Credenciada (CODES) e Coordenacao da Rede Credenciada (COREC), criando-
se a Coordenacéo de Gestdo da Rede Credenciada (COREC); a16) criagdo da Coordenagéao de Garantia
de Atendimento (COGAT) e da Coordenacgao de Estratégias de Negociagdo (CONEG), subordinadas a
Geréncia da Rede de Atendimento (GERAT); a17) alteragdo da nomenclatura da Geréncia de Orteses,
Préteses, Materiais e Servicos Assistenciais (GEOPS) para Geréncia de Servigos Especiais de Saude
(GESES); a18) manutengdo da Coordenacdo de Servigos Assistenciais (COSEA), a19) juncédo da
Coordenacéo de Negociagdo de Orteses, Proteses e Materiais Especiais (CONEG) com a Coordenagéo
de Monitoramento e Prospeccgao de Mercado (COMOP), criando-se a Coordenagéo de Orteses, Proteses
e Materiais Especiais (COPME); a20) extingdo da Central de Processamento e Analise de Contas
(CEPAC) e suas 3 (trés) Coordenacbes - Coordenagédo de Auditoria de Contas Médico-Hospitalares e
Odontolégicos (COAMO), Coordenacdo Administrativa de Processamento de Contas (COADP) e
Coordenacéo de Andlise e Processamento de Contas (COANP); a21) extingdo da Geréncia Estrategica
de Processamento, Auditoria e Conformidade de Contas (GEPAC) e 2 (duas) Coordenagbes -
Coordenacao de Qualidade e Conformidade de Contas (COQUA), Coordenagao de Monitoramento de
Processamento de Contas e Regulamentacio de Servicos de Saude (COPRE); a22) transferéncia da
Coordenacado de Auditoria em Saude (COAUS) para a Geréncia de Regulagao (GEREG); a23) alteragdo
da nomenclatura da Diretoria de Relacionamento com o Beneficiario (DIREL) para Diretoria de Planos de
Saude e Relacionamento com os Clientes (DIREL); a24) criacdo da Geréncia de Planos de Satide
(GEPLA) subordinada a Diretoria de Planos de Saude e Relacionamento com os Clientes (DIREL) com 3
(trés) Coordenacgbes - Coordenacéo de Informagdes de Saude (COINS), absorvendo as atribuigbes do
Comité de Informagbes Assistenciais e Inovagcdo — COINI (devendo este, portanto, ser extinto),
Coordenagéo de Desenvolvimento, Implantagdo e Acompanhamento de Produtos (CODAP) e
Coordenagéo de Armrecadagdo (COARR); a25) extingdo da Central de Regulagdo (CEREG) e suas
respectivas coordenacdes; a26) manutencao da nomenclatura da Geréncia de Regulacdo (GEREG), a27)
alteracdo da nomenclatura da Coordenacgéo de Regulagdo Administrativa (CORAD) para Coordenagao de
Regulagdo Médica e Odontologica (COREM); a28) alteracdo da nomenclatura da Coordenagéo de
Regulagédo Técnica (CORET) para Coordenacdo de Regulagdo Técnica e Operacional (CORET), a29)
extincdo da Geréncia de Cadastro (GECAD) e da Coordenagao de Conformidade de Cadastro (COFOC);
a30) alteragdo da nomenclatura da Coordenagdo de Operagdes de Cadastro (COCAD) para
Coordenacao de Gestao de Cadastro (COCAD) e sua transferéncia para a Geréncia de Relacionamento
(GEREL); a31) alteragio da nomenclatura da Geréncia de Controle de Saude e Relacionamento
(GECOR) para Geréncia de Relacionamento (GEREL); a32) manuteng¢éo da Coordenagéo de Obrigacdes
Acessorias da ANS (COANS);, a33) alteragdo da nomenclatura da Coordenagao de Relacionamento
(COREL) para Coordenagdo de Relacionamento Institucional (COREL); a34) manutengdo da
Coordenacgdo de Atendimento (COATE); a35) criacdo da Geréncia de Faturamento de Contas Medicas
(GEFAC) subordinada a Diretoria Administrativa e Financeira com 2 (duas) Coordenagdes - Coordenacgao
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de Estratégia de Faturamento de Contas (COEFA) e Coordenacao de Analise e Faturamento de Contas
(COANF); a36) manutengéo da Geréncia de Controle Financeiro (GECOF) com 3 (trés) Coordenagdes -
Coordenacédo de Contabilidade e Custos (CONTA), Coordenagdc de Orgcamento e Tributos (COTRI) e
Coordenagdo de Contas a Pagar (COPAG), a37) extincdo da Coordenacdo de Contas a Receber
(COREB) atualmente subordinada a Geréncia de Controle Financeiro (GECOF); a38) manutengio da
nomenclatura da Geréncia Administrativa (GERAD); a39) jun¢do da Coordenacio de Patriménio e Gestao
de Contratos (COPEC) com a Coordenacéo de Gestdo Documental (COGED), criando-se a Coordenagao
de Gestdo de Contratos, Patriménio e Documentos (COCPD); a40) manutencdo da Coordenagéo de
Contratacao de Bens e Servigcos (COBES); a41) manutengédo da nomenclatura da Geréncia de Gestao de
Pessoas (GEPES); a42) extingdo da Coordenacdo de Etica e Controle Disciplinar (COEDI), a43)
alteracdo da nomenclatura da Coordenagdo de Pessoal (COPES) para Coordenagao de Gestao de
Rotinas de Pessoal (COGEP); a44) alteracao da nomenclatura de Coordenagdo de Gestdo de Pessoas
(COGEP) para Coordenagéo de Desenvolvimento e Valorizagdo de Pessoas (CODEV); a45) manutengdo
da atual estrutura da Geréncia de Tecnologia (GETEC) com 2 (duas)} Coordenagdes - Coordenagao de
Sistemas (COSIS) e Coordenagao de Infraestrutura (COINF); a48) extingdo de 16 (dezesseis) Unidades
de Representacdo Regional (URRs) quais sejam: Espirito Santo, Alagoas, Sergipe, Goias, Tocantins,
Parana, Santa Catarina, Piaui, Maranhio, Paraiba, Rio Grande do Norte, Acre, Matc Grosso, Rondénia,
Amapa e Roraima, as quais serdo transformadas em Nucleos de Atendimento; a47) manutencao das
Unidades Regionais de Sao Paulo Metropolitana (URR-SPM) porte |, Sdo Paulo Interior (URR-SPI) porte
Il e Minas Gerais (URR-MG) porte I, sem outros estados vinculados; a48) vinculagdo do Nucleo de
Atendimento do Espirito Santo a Unidade de Representacio Regional do Rio de Janeiro (URR-RJ), porte
1, a49) vinculag&o dos Nucileos de Atendimento de Alagoas e Sergipe a4 Unidade de Representacao
Regional da Bahia (URR-BA), porte IlI; a50) vinculagdo dos Nucleos de Atendimento de Goias e
Tocantins a Unidade de Representagdo Regional do Distrito Federal (URR-DF), porte Ill; a51) vinculago
dos Nlcleos de Atendimento do Parana e Santa Catarina a Unidade de Representagdo Regional do Rio
Grande do Sul (URR-RS), porte lll; a52) vinculagdo dos Nucleos de Atendimento do Piaui e Maranhéo a
Unidade de Representacdo Regional do Ceara (URR-CE), porte IV; a53) vinculagdo dos Nucleos de
Atendimento da Paraiba e Rio Grande do Notte a Unidade de Representagdo Regional do Pernambuco
(URR-PE), porte IV; ab4) vinculagdo dos Nucleos de Atendimento do Acre, Mato Grosso e Rondonia a
Unidade de Representacdo Regional de Mato Grosso do Sul (URR-MS), porte V; a55) vinculagio do
Nicleo de Atendimento do Amapa a Unidade de Representacdo Regional do Para (URR-PA), porte V;
ab6) vinculagdo do Nuacleo de Atendimento de Roraima & Unidade de Representacdo Regional do
Amazonas (URR-AM), porte VI, a57) as 12 (doze) Unidades de Representagdo Regional contardo com
Gerente e Coordenador mais equipe propria; a58) cada estado vinculado contard com um supervisor e
equipe propria; a59) os ambulatérios ja existentes (18 unidades) contardo com um supervisor, sendo esta
funcdo passivel de acréscimo a cada instalagdo de Ambulatério ou Clinica;, a60) o critério para
remuneracao dos gerentes das Unidades de Representagdo Regional permanece inalterado;, a61)
extingdo das funcdes de especialista regional; ab2) fica estabelecida a remuneragéo de Coordenador de
URR em 60% do valor da fungédo do Gerente de URR e para supervisor, 80% da fungio do Coordenador
de URR; a63) com VOTO contrario dos Conselheiros Titulares - Srs. Anézio Rodigues e Laerte Alves
Setubal, (0os quais aduzem gue a funcao de Assessoria, que nio possui atribuigbes especificas na matriz
de competéncias, por isso poderia ser considerada indcua, deveria ser de imediato extinta, visto o
custo que consideram significativo dos saldrios/encargos para os trabalhadores dos Correios e
aposentados (alge em torno de um milh&o de reais anuais) e a operadora fica a mercé de uma possivel
utilizagio politica no preenchimento dessa fungao), e VOTO favoravel dos demais Conselheiros, ficou
aprovada a ampliagdo do numero de Assesscres para 3 (trés), devendo-se respeitar, a partir desta
decisdo, os mesmos requisitos estabelecidos para o Cargo de Gerente, quais sejam; Postal Saude:l.
Nivel superior completo; Il. Experiéncia minima de 01 (um) ano em gestdo de equipe; e lll. Vinculo
empregaticio com a Postal Salude de no minimo 1 (um) ano. Mantenedora: |. Exercido fungéo gerencial
ou técnica no dmbito dos Correios por um periodo minimo de 1 (um) ano; e Il. Nivel superior completo em
curso compativel com a fungdo. Mercado: |. Nivel superior completo; Il. Experiéncia minima de 3 (trés)
anos em gestdo de equipe em empresas de porte ou objeto semelhante ao da Postal Saude; e Il
Selecdo realizada por empresa especializada. Registra-se que, para os cargos de Assessoria, deve ser
obedecida a ordem para recrutamento de pessoal, ja aprovada por este Conselho Deliberativo, qual seja:
a) Processo Seletivo Intemg: b) Processo Seletivo na Mantenedora; e ¢) Processo Seletivo no Mercado
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de Trabalho; a64) fica estabelecido o quantitativo maximo de 1 (um) supervisor na Sede para cada 25
(vinte e cinco) empregados lotados na Sede. Registra-se que a adog¢do da proposta apresentada
possibilitara a redugdo anual de despesas administrativas com fungdes na POSTAL SAUDE no valor
aproximado de R$ 6 milhdes/ano.

2.5 COFIS 06/55 - Plano Anual de Auditoria Interna - PAAI 2019 - CTI AUDIN 074/2018. O
Conselho Fiscal apreciou a CTlI AUDIN 074, de 05 de dezembro de 2018, e, apos apresentacido da
Auditora Chefe, Sra. Sheila dos Santos Reis do Nascimento, conheceu o Planejamento Anual da
Auditoria Interna PAAI - 2019, nos termos propostos na matéria.

2.6 Apresentacgio Resolugdo n° 22 - CGPAR. Matéria retirada de pau
proxima reunido do Colegiado.
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3 MATERIA PARA DISCUSSAOQ: G149
Registrode Pessoas Juridicas

3.1 Modelo do relatério de controles internos (RCI) - participagdo da Auditoria Interna. Matéria

retirada de pauta para apreciagao na préxima reunide do Colegiado.

ASSINATURAS

A presente ata é fiel fépfbciﬂ&;éo dos itens tratados na reuniao que, apods lida e aprovada pelos
presentes, foi por mim assinada, Liliane Dutra Leonel, Secretaria-Geral da Postal Saude, e
pelos(as) Conselheiros(as) presentes.
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Lilia%ra Leonel
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