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Brasília, fevereiro de 2024.

Postal Saúde 
ANS - nº 41913-3

Alteração do código para Consultas de Psicologia – Atualização do padrão TISS  

Prezado Prestador,

Informamos que em 1º de janeiro/2024 entraram em vigor os novos códigos da tabela médica para 
as consultas em Psicologia, conforme quadro abaixo: 

Código Descrição Data início da vigência

50001221 Consulta ambulatorial em psicologia 01/01/2024

50001230 Consulta hospitalar em psicologia 01/01/2024

Essa mudança deve-se à atualização da tabela de cobertura médica da Postal Saúde, segundo o pa-
drão TISS vigente. As atualizações foram divulgadas pela Agência Nacional de Saúde Suplementar 
em setembro de 2023. 

Com a nova regra, o código 50000462 para consultas de Psicologia deixou de ser válido em 31 de 
dezembro de 2023 e, por isso, não será mais possível encontrá-lo no Autorizador. 

Contamos com a sua colaboração para utilizar os novos códigos, a fim de evitar possíveis problemas 
com a solicitação de autorização e posterior faturamento das consultas de Psicologia.   

Em caso de dúvidas, estamos à disposição pelo 0800 888 8116 da nossa Central de Atendimento. 

Atenciosamente, 


